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AVVISO DI PROCEDURA COMPARATIVA Al SENSI DEL D.LGS. N. 117 DEL 03/07/2017
“CODICE DEL TERZO SETTORE” RISERVATA A ENTI TERZO SETTORE PER ATTIVITA DI
HOUSING FIRST/HOUSING LED- Fondo Poverta Estrema Annualita 2020-2021-2022 - CUP

H21H20000140001 — H21H21000060001 — H21H22000170001

PERIODO: DATA STIPULA CONVENZIONE SINO AD ESAURIMENTO DELLE RISORSE
DISPONIBILI

Con il presente Avviso, nel rispetto dei principi di imparzialita e buon andamento, legalita,
trasparenza, pubblicita, efficacia e partecipazione, 'Amministrazione comunale intende raccogliere
manifestazioni di interesse per procedura comparativa, al fine di individuare Enti del Terzo Settore
(ETS) in possesso dei requisiti richiesti dal D.lgs 117/2017, con cui stipulare apposita convenzione
per I'attivita, in regime di volontariato, del servizio di Housing First/Housing Led rivolto ai soggetti
residenti o con ultima residenza nei Comuni del territorio del’Ambito VEN_07 - Conegliano,
segnalati dai Servizi Sociali territoriali.

La convenzione avra durata dalla stipula sino ad esaurimento delle risorse disponibili.

Amministrazione procedente

L'Ente responsabile della procedura € il Comune di Conegliano, con sede in Piazza Cima 8, 31015
Conegliano (TV), pec: pec@comuneconegliano.legalmail.it.

Ufficio responsabile del procedimento: Ufficio Ambito Territoriale Sociale VEN_07.

Responsabile del procedimento: dott.ssa Grazia Reina, Dirigente del 5° Settore Servizi alla
Persona.

Normativa

La disciplina della procedura comparativa & dettata unicamente dal “Codice del Terzo Settore”, ai
sensi del Decreto Legislativo n. 117 del 3 luglio 2017 (di seguito Codice).

1 - Oggetto e finalita dell’avviso

L’avviso € diretto alla partecipazione della rete locale degli Enti del Terzo Settore al dialogo
comparativo per la selezione di operatori qualificati in possesso dei requisiti e dell’esperienza in
attivita/interventi a favore delle persone in condizioni di poverta estrema o marginalita e in misure
di sostegno alle persone fragili nel percorso verso I'autonomia con la contestuale individuazione e
messa a disposizione di strutture alloggiative di accoglienza.

Gli immobili messi a disposizione dovranno essere ubicati nel territorio dellATS VEN 07 e
rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di urbanistica, edilizia, prevenzione
incendi, igiene e sicurezza.

Copia analogica di documento informatico sottoscritto con firma digitale, predisposto secondo le disposizioni di cui all'art.23 del D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82.

Il documento informatico da cui la copia € tratta e stato predisposto ed & conservato presso il Comune di Conegliano.
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2 - Destinatari
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La progettualita & rivolta a uomini e donne adulti in situazione di marginalita e disagio sociale
legata, in particolare, alla condizione abitativa (senza tetto, senza casa, sistemazione insicura,
sistemazione inadeguata) e che presentano uno o piu dei seguenti requisiti:

¢ fisicamente autosufficienti o con disabilita con buoni livelli di autosufficienza;

e privi del tutto o quasi di reddito;

e privi di un valido sostegno familiare;

e non in grado di provvedere autonomamente al soddisfacimento dei bisogni primari;

e che vivono in condizioni di estrema precarieta o senza dimora, o che, per situazioni
contingenti, si trovano all'improvviso privi di un alloggio o della fonte di sostentamento

residenti o con ultima residenza nei Comuni del territorio del’ATS VEN 07 in carico ai servizi
sociali competenti.

Secondo quanto previsto dall’articolo 6, comma 1, Decreto Ministeriale 30 dicembre 2021, per
persone in condizione di poverta estrema e senza dimora (destinatarie degli interventi) si
intendono coloro che:

a) vivono in strada o in sistemazioni di fortuna;

b) ricorrono a dormitori o strutture di accoglienza notturna;

¢) sono ospiti di strutture, anche per soggiorni di lunga durata, per persone senza dimora;

d) sono in procinto di uscire da strutture di protezione, cura o detenzione, e non dispongono di
una soluzione abitativa.

3 - Oggetto della convenzione e modalita di svolgimento delle attivita

L’Amministrazione comunale, a norma dell’art. 56 del Codice, intende affidare a uno o piu ETS
lattivita di housing first/housing led, a decorrere dalla data di stipula della convenzione sino ad
esaurimento delle risorse disponibili.

Le modalita di svolgimento dell’attivita saranno disciplinate specificamente nella convenzione che
sara sottoscritta con la/e Organizzazione/i e/o Associazione/i individuata/e.

In particolare, 'Amministrazione con questo progetto si propone, in coerenza con le “Linee di
indirizzo per il contrasto alla grave emarginazione adulta in Italia” del 2015 e le “Linee gquida per
I'impiego della Quota Poverta Estrema del Fondo Poverta” di proseguire nella realizzazione del
servizio di Housing First/Housing Led a beneficio dei cittadini residenti o con ultima residenza nei
Comuni dellAmbito territoriale VEN_07, garantendo un approccio integrato di presa in carico e
assistenza agli utenti, come risposta al problema dellemergenza abitativa e non solo, ma anche
per offrire misure di sostegno e nuova fiducia nel percorso verso l'autonomia personale ed
abitativa.

Le risorse stanziate per la realizzazione degli interventi del presente avviso ammontano ad €
127.441,25, a rimborso per le spese sostenute dagli ETS, indipendentemente dal numero delle
stesse e previa rendicontazione, come meglio dettagliate all’art. 8.
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In coerenza con le indicazioni contenute nelle “Linee di indirizzo per il contrasto alla grave
emarginazione adulta in ltalia”, si prevede, in particolare, il reperimento di strutture alloggiative
ubicate nel territorio del’Ambito VEN_07, che possano permettere il superamento di approcci di
tipo emergenziale in favore di approcci maggiormente strutturati.

Le persone in situazione di marginalita e disagio sociale verranno segnalate dai Servizi sociali
comunali all'assistente sociale referente dellarea marginalita dellATS VEN 07, la quale
provvedera a convocare I'équipe marginalita che valutera linserimento della persona nella
progettualita.

Oltre allingresso diretto della persona o del nucleo familiare all’interno dell’alloggio, il disegno
progettuale prevede il contestuale supporto di un’équipe multidisciplinare che, in raccordo con i
Servizi Sociali territoriali, accompagnera la persona nel suo percorso di riconquista dell’autonomia.

Reperimento alloggi.

Il servizio prevede il reperimento di soluzioni alloggiative diffuse nel territorio del’Ambito VEN_07,
per accogliere soggetti residenti o con ultima residenza nel territorio del’ATS.

L’accoglienza negli alloggi per i beneficiari € a titolo gratuito ma potra essere prevista una
compartecipazione alle spese a carico della persona, qualora ne abbia la disponibilita e venga
prevista nel progetto personalizzato approvato dall’équipe marginalita.

L'operatore dovra assicurare la disponibilita di soluzioni abitative idonee nel territorio dellATS
VEN_07, privi di barriere architettoniche, e dovra inoltre specificare il titolo di disponibilita (affitto,
proprieta, comodato...).

Le strutture devono essere in possesso dell’abitabilita rilasciata dal Comune di competenza ed
essere collocate in una zona facilmente raggiungibile con i mezzi pubblici.

La struttura deve ottemperare ai requisiti previsti dal D.lgs. 626/94 e successive modifiche e
integrazioni coerenti con il tipo di struttura nonché alle disposizioni di prevenzione incendi. L’Ente
Gestore deve inoltre prevedere per l'esercizio delle proprie attivita la copertura assicurativa,
secondo le norme vigenti e la tipologia delle prestazioni e delle attivita svolte, dei rischi da infortuni
o danni subiti o provocati dagli utenti, dai collaboratori, dai volontari. Conformemente
all'adeguatezza degli spazi interni, devono essere previsti i seguenti ambienti/locali:

- zona pranzo;

- zona riposo;

- locali ad uso collettivo adeguati alla ricettivita massima della struttura;

- servizi igienici adeguati e in numero sufficiente in rapporto agli utenti accolti.

Inoltre dovra essere garantita agli ospiti allingresso la fornitura di materiale igienico sanitario,
lenzuola, coperte, asciugamani, come anche prodotti per la pulizia e l'igienizzazione degli spazi
abitativi.

L’ETS partner dovra garantire il reperimento, la messa a disposizione e la gestione dei suddetti
alloggi comprese le manutenzioni ordinarie, la sostituzione di arredi usurati, la gestione
amministrativo-contabile con gli eventuali adempimenti di carattere condominiale nonché
provvedere ai canoni di locazione e ai costi utenze.
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Interventi di accompagnamento all’integrazione sociale e all’autonomia

L’Housing First/Housing Led, oltre che come risposta al problema dellemergenza abitativa, si
configura anche come progetto di supporto educativo di accompagnamento all’abitare volto a
favorire percorsi di autonomia e rafforzamento delle risorse personali.

Si richiede pertanto che, oltre all'offerta di interventi a bassa soglia volti a soddisfare i bisogni
primari, l'operatore garantisca un’adeguata accoglienza che preveda la pianificazione e
I'erogazione di interventi volti alla promozione dell'inclusione sociale e lavorativa.

Viene richiesto all’operatore di erogare servizi destinati in via temporanea al sostegno delle
persone che non riescono a provvedere autonomamente alla soddisfazione dei bisogni primari in
quanto prive dei necessari supporti vitali e rete familiare assente o inadeguata, attuando per
esempio, programmi di recupero sociale promuovendo la gestione autonoma della vita quotidiana
e la cura della propria persona attraverso la vita comunitaria o attraverso I'eventuale utilizzo di
strutture di accoglienza di facile ed immediato accesso.

Una delle finalitda dell'intervento & quella di perseguire l'integrazione e il coinvolgimento delle
persone accolte nella comunita locale attraverso I'ascolto attivo delle stesse e il sostegno, al fine di
incentivare il recupero delle risorse personali, fisiche e psicologiche.

Nello stesso tempo si richiede di porre in campo azioni di mediazione culturale, territoriale,
relazionale che possano sviluppare modi alternativi del vivere collettivo.

L’operatore & chiamato pertanto a svolgere azioni di:

1. orientamento e collegamento con i Servizi, anche specialistici, della rete territoriale;

2. potenziamento della presa in carico gia agita dai Servizi territoriali;

3. azione di promozione e inclusione sociale;

4. potenziamento della capacita di autopromozione ed autodeterminazione;

5. supporto e orientamento nella ricerca lavorativa e individuazione di opportunita formative.

Per lo svolgimento delle attivita richieste, I'operatore dovra attivare un’equipe multidisciplinare che
integri competenze specifiche di operatori esperti in tema di lavoro, finalizzata alla presa in carico
dei beneficiari dei progetti di Housing First/Housing Led e alla costruzione di un progetto
personalizzato.

Come gia indicato nelle “Linee di indirizzo per il contrasto alla grave emarginazione adulta”,
affinché si possano avviare interventi finalizzati a sostenere le persone in percorsi di autonomia
personale, lavorativa e di carattere abitativo, gli enti gestori possono avvalersi di professionisti con
profilo differente che, a seconda del target individuato e del tipo di approccio utilizzato (intensivo o
di supporto), siano capaci di predisporre un intervento di tipo multiprofessionale e multidisciplinare.
Sara cura dell’Equipe multidisciplinare, con la partecipazione del referente dell’area marginalita
del’lATS VEN_07 e dellassistente sociale comunale, predisporre un progetto educativo
personalizzato che sia efficace a rappresentare il processo per il raggiungimento degli obiettivi.

A titolo esemplificativo i profili degli operatori di un’équipe possono essere i seguenti:

e Assistente sociale

e Educatore professionale

e Operatore sociale

e Psicologo

e Operatore socio-sanitario

e Mediatore culturale
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Gli operatori, o almeno una parte di essi, devono essere in possesso di titoli di studio che
caratterizzano le professioni sociali quali laurea in scienze sociali, in scienze dell'educazione od
altri titoli di studio (es. psicologia) che abbiano attinenza con lo specifico ambito di intervento.
L’ETS deve garantire la presenza di un responsabile all'interno della struttura individuando per tale
compito personale adeguatamente qualificato per i titoli di studio posseduti e/o per I'esperienza
professionale acquisita. In tutte le fasi di erogazione del servizio, devono essere messe in atto
azioni finalizzate ad attuare il coordinamento e l'integrazione con i Servizi socio-sanitari e sociali
del territorio. L'ETS deve contribuire alla realizzazione di reti che facilitino I'integrazione sociale
dell'utente attraverso I'utilizzo delle risorse del territorio.

Le spese sostenute per il personale dell’équipe multidisciplinare potranno essere ammesse a
rimborso se debitamente documentate ai sensi del DM Lavoro n. 72 del 21 marzo 2021.

4 -Trattamento

L’art. 56, comma 2, del Codice stabilisce che le convenzioni sottoscritte con gli ETS possano
prevedere esclusivamente il rimborso delle spese effettivamente sostenute e documentate,
esclusivamente inerenti all'attivita svolta.

L’art. 18 del Codice stabilisce che gli Enti del Terzo Settore, che si avvalgono di volontari, devono
assicurarli sia contro gli infortuni e le malattie connessi all'attivita di volontario, sia per la
responsabilita civile verso terzi. Tale copertura assicurativa & “elemento essenziale” delle
convenzioni tra Enti del Terzo settore e Pubblica Amministrazione. | relativi costi sono a carico
dellAmministrazione aggiudicatrice con la quale viene stipulata la convenzione.

5 - Chi puo partecipare

Possono partecipare gli ETS in possesso dei requisiti previsti dal Codice, che:

1) siano iscritti da almeno 6 mesi nel Registro unico nazionale del Terzo Settore (RUNTS) o, in
attesa dell'iscrizione del Registro medesimo, essere presenti in uno dei registri attualmente
previsti dalle normative di settore (art. 101, comma 3 del Codice).

2) siano iscritte all’anagrafe ONLUS dell’Agenzia delle Entrate;

3) siano in possesso di requisiti di moralita professionale;

4) siano in possesso dei requisiti previsti dal D.lgs. 626/94 e successive modifiche e integrazioni e
rispettino la normativa in materia di prevenzione incendi;

5) possano dimostrare “adeguata attitudine”, da valutarsi con riferimento alla struttura, all'attivita
concretamente svolta, alle finalita perseguite, al numero di aderenti, alle risorse umane a
disposizione e alla capacita tecnica e professionale, intesa come “concreta capacita di operare
e realizzare l'attivita oggetto di convenzione”, capacita da valutarsi anche in riferimento
all'esperienza, organizzazione, formazione e aggiornamento dei volontari (art. 56, commi 1 e 3
del Codice). A tal fine 'ETS presenta relazione illustrativa della propria attivita.
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Potranno partecipare anche gli ETS gia firmatari di Convenzioni con ’Amministrazione Comunale
per lo svolgimento delle medesime attivita previste dal presente Avviso, i quali potranno accedere
alle risorse una volta esaurite quelle previste dalla Convenzione vigente.

6 — Graduatoria

Le richieste dei soggetti interessati, pervenute entro la scadenza prevista, saranno valutate da una
commissione interna, nominata con specifica determinazione del Responsabile del procedimento,
successivamente alla data di scadenza fissata per la presentazione delle manifestazioni di
interesse di cui al presente avviso.

La procedura di valutazione delle proposte prevede l'attribuzione di un punteggio massimo di 100
punti.

Considerati i requisiti richiesti dal Codice, per potere stipulare convenzioni con 'Amministrazione
procedente, la graduatoria sara formulata applicando i seguenti criteri:

criteri punteggi
Qualita delle soluzioni abitative proposte in|Max 40 punti
termini di:
- numero di posti messi a disposizione
(da 0 a 2 posti = 3 punti)
(da 3 a 9 posti = 7 punti)
(da 10 a 15 posti = 10 punti)
- tipologia degli alloggi messi a

disposizione;

- modalita organizzative per I'erogazione
dei servizi;

- soluzioni previste per gestire
I'accoglienza.

Gruppo di lavoro  proposto  (équipe): | Max 20 punti
adeguatezza dei profili professionali indicati
rispetto al ruolo ricoperto e agli interventi da
erogare.

Esperienza nella progettazione e realizzazione |Max 20 punti
di attivita/interventi rivolti alle persone in
condizione di marginalita, anche estrema, da
documentare con una relazione illustrativa delle
attivita dellETS degli ultimi tre anni.

Qualita della rete di riferimento del proponente e | Max 10 punti
presenza su tutto il territorio del’Ambito VEN_07
o di parte di esso.

Presentazione di proposte di interventi innovativi | Max 5 punti
rispetto alle attivita previste dal presente Avviso
Numero di volontari messi a disposizione per le | Max 5 punti
attivita in Convenzione
TOTALE 100 PUNTI
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Effettuate le operazioni di valutazione, verra formulata un’apposita graduatoria sulla base del
punteggio finale ottenuto da ciascuna organizzazione/associazione partecipante.

Il punteggio minimo per poter accedere alla graduatoria & di 55/100.

L’Amministrazione comunale potra richiedere eventuali integrazioni e/o chiarimenti in merito alla
documentazione prodotta.

L’Amministrazione si riserva di sottoscrivere la convenzione anche in caso di presentazione di una
sola manifestazione d’interesse, purché l'associazione richiedente sia in possesso dei requisiti
previsti dalla legge.

L’Amministrazione si riserva, inoltre, di non sottoscrivere la convenzione con nessuna delle ETS
richiedenti se nessuna candidatura risulti idonea, in caso di sopravvenute esigenze di interesse
pubblico o procedere, qualora lo ritenesse necessario, a stipulare una convenzione con piu ETS
procedendo allo scorrimento della graduatoria.

In caso di stipula di una convenzione con piu ETS le risorse destinate alle attivita in oggetto
verranno ripartite in proporzione al punteggio assegnato in graduatoria.

La presentazione delle manifestazioni d’interesse non vincola '’Amministrazione comunale alla
stipula della convenzione, né & costitutiva di diritti dei candidati allespletamento della procedura di
selezione, che 'Amministrazione comunale si riserva di sospendere, annullare o revocare in
qualsiasi momento in base a valutazioni di propria ed esclusiva pertinenza, senza che ai candidati
spetti alcun risarcimento o indennizzo.

7 - Durata

La convenzione avra durata dalla data di stipula della convenzione sino ad esaurimento delle
risorse assegnate.

Una volta esaurite, la convenzione potra essere rinnovata sulla base delle disponibilita economico-

finanziarie del’Ente Capofila e in base all’'opportunita di garantire la continuita delle attivita oggetto
della convenzione stessa.

8 - Importo della convenzione e rimborsi

L’Amministrazione comunale riconosce e assegna alla/e ETS un contributo economico, definito per
ciascuno sulla base del punteggio ottenuto e della posizione in graduatoria per il rimborso delle
spese sostenute sulla base delle attivita effettivamente svolte e debitamente documentate ai sensi
del DM Lavoro n. 72 del 21 marzo 2021.

Nulla, invece sara dovuto dagli utenti ai volontari per il servizio svolto.

Le risorse massime disponibili da attribuire complessivamente agli Enti in graduatoria ammontano
ad € 127.441,25.

Qualora venissero assegnate ulteriori risorse, 'Ente Capofila si riserva la possibilita di attribuire
altre risorse avvalendosi della suddetta graduatoria.

L'importo del contributo sara liquidato su presentazione di note d’addebito riepilogative di
rendicontazione delle attivita realizzate e dei costi sostenuti rimborsabili, firmate dal
presidente/legale rappresentante dellETS e corredate da idonea documentazione di spesa, ai
sensi dell'art. 56 del D.Lgs. 117/2017.
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A titolo esemplificativo, saranno ammesse/i a rimborso:

a) spese personali per il decoro dei volontari;

b) pasti eventualmente consumati durante lo svolgimento dell’attivita oggetto di convenzione;

c) spese per utilizzo di personale eventualmente impiegato;

d) spese per formazione, organizzazione e preventivo addestramento dei volontari;

e) spese assicurative;

f) dispositivi in dotazione ai volontari e D.P.l. ove previsti;

g) costi generali di gestione imputabili all'attivita;

h) spese della stessa natura di quelle rimborsabili sostenute dal coordinatore per i rapporti
gestionali con I'Ente, 'organizzazione dei servizi e la gestione dei volontari;

i) eventuali spese oggettivamente non documentabili saranno rimborsate su presentazione di
apposita dichiarazione, firmata dal presidente dell’'organizzazione; I'importo di dette spese
dovra comunque essere marginale rispetto alla spesa globalmente rimborsata (in una
percentuale non superiore al 10% del totale chiesto per il rimborso). L’articolo 17, comma
3, del Codice vieta infatti i rimborsi spese di tipo forfettario. In tali casi I'Associazione
annualmente trasmette I'elenco dettagliato dei rimborsi spese riconosciuti ai propri
collaboratori volontari per I'attivita;

j) costi per la copertura assicurativa contro infortuni, malattia e responsabilita civile e verso
terzi dei volontari solo per la parte imputabile alla attivita oggetto della convenzione;

9 — Modalita di partecipazione

Gli operatori interessati devono dichiarare il possesso dei requisiti previsti ai paragrafi precedenti,
per accedere alla procedura e trasmettere apposita manifestazione di interesse — come da
Allegato B - debitamente sottoscritta e corredata da documento di identita in corso di validita,
ovvero sottoscritta digitalmente dal titolare o legale rappresentante o da procuratore munito dei
poteri necessari (in tal caso allegare copia della procura speciale), indirizzandola al Comune di
Conegliano — Settore Servizi alla Persona — Ufficio Ambito Territoriale VEN_07.

entro e non oltre il 13/09/2024

La domanda di partecipazione dovra essere inoltrata tramite pec all'indirizzo:
pec@comuneconegliano.legalmail.it.

Fara fede la data e l'ora di arrivo al gestore di posta elettronica certificata del Comune di
Conegliano (ricevuta di avvenuta consegna); non si terra conto e quindi saranno automaticamente
escluse dalla procedura di selezione le manifestazioni di interesse pervenute oltre tale scadenza.

I Comune di Conegliano declina sin d'ora ogni responsabilita per la tardiva ricezione della
domanda, dovuta a disfunzioni dei sistemi di trasmissione; tutti i documenti dovranno essere
allegati in formato PDF/A.

Art. 10 - Informazioni e chiarimenti
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Il presente avviso e relativi allegati sono pubblicati nel sito istituzionale comunale all'indirizzo
http://www.comune.conegliano.tv.it.

Per ulteriori informazioni gli interessati sono invitati a prendere contatto con il Comune di
Conegliano — 5° Settore Servizi alla Persona — Ufficio Ambito Territoriale Sociale VEN_07, tramite
l'indirizzo mail: ufficionoa@comune.conegliano.tv.it o ai seguenti numeri: 0438 413237/491/238 in
orario 9-00-13.00.

I Comune di Conegliano si riserva espressamente la facolta di recedere dalla procedura o di
sospenderla senza che cid possa far sorgere in capo ai soggetti partecipanti diritto a risarcimento o
indennizzo.

11 - Informativa in materia di protezione dei dati personali

Il trattamento dei dati personali raccolti sara effettuato, anche con strumenti informatici,
esclusivamente nellambito della presente procedura e nel rispetto della normativa e delle
disposizioni contenute nel D. Lgs n. 196/2003 e ss.mm.ii. € nel Regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, (Regolamento Generale sulla Protezione
dei Dati), relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione dei dati.

Il responsabile pro-tempore della protezione dei dati personali, designato dal Comune di
Conegliano, ai sensi dell'art. 37 del Regolamento UE 2016/679, & I'avv. Veronica Dei Rossi con
studio in via Torino n. 180/A, 30172 Venezia Mestre - email: dpo@veronicadeirossi.com Pec:
veronica.deirossi@venezia.pecavvocati.it .

5° SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA
IL DIRIGENTE
dott.ssa Grazia Reina

Documento sottoscritto con firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii.




